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Ambito Territoriale Sociale n. 15

Appignano-Corridonia-Macerata-Mogliano-Montecassiano-Petriolo-Pollenza-Treia-Urbisaglia
ENTE CAPOFILA: COMUNE DI MACERATA

COMITATO DEI SINDACI

| Deliberazione N° 7 del 05.05.2022 |

Oggetto: Presa d’atto progetto “LET’S GO! Informazione, accoglienza e servizi per il turismo accessibile”.

L’anno 2022, il giorno 5 del mese di Maggio, presso la Sala Consiliare del Comune di Macerata, in seguito a
convocazione, si € riunito il Comitato dei Sindaci nelle persone dei signori:

Cognome e nome Comune Qualifica

Mariano Calamita Appignano Assessore delegato
Sagretti Monica Corridonia Assessore delegato
D’ Alessandro Francesca Macerata Vice Sindaco
Marcattili Ilenia Mogliano Assessore delegato
Damiani Danila Petriolo Assessore delegato
Moretti Luana Treia Assessore delegato
Giubileo Paolo Francesco Urbisaglia Sindaco

Presenti n. 7.
Assenti: n. 2, Comune di Montecassiano e Comune di Pollenza.
Funge da segretario il Coordinatore dell’ATS 15, Dott.ssa Carla Scarponi.

Constatato il numero legale degli intervenuti, assume la Presidenza, in qualita di delegato, Francesca
D’ Alessandro, Vice Sindaco e Assessore ai Servizi Sociali del Comune di Macerata, Capofila d’ Ambito.

IL COMITATO DEI SINDACI

Vista la DGR n. 62 del 31 gennaio 2022 “Autorizzazione alla presentazione di un progetto da parte della
Regione Marche a valere sull’Avviso Pubblico della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 10 gennaio
2022 per il finanziamento di progetti per il turismo accessibile e inclusivo per le persone con disabilita. -
Approvazione Avviso pubblico di manifestazione di interesse per la selezione di partner da scegliere tra gli
enti pubblici e gli enti del terzo settore”;

Considerato che I’Ufficio ATS 15 ha trasmesso, entro le tempistiche previste dalla Regione Marche, la
propria manifestazione di interesse ad essere uno dei partner della Regione stessa per la presentazione di un
progetto di turismo accessibile e inclusivo per le persone con disabilita, trasmettendo altresi una prima idea
progettuale;

Tenuto conto che con Decreto n. 17 del 25 febbraio 2022, la Regione Marche ha approvato la graduatoria
delle idee da ammettere alla progettazione regionale, accettando, tra le altre, la proposta trasmessa dall’ATS

15;

Preso atto che al termine della co-progettazione regionale, le attivita e il budget relativo a questo Ambito
Territoriale Sociale 15 & cosi come dettagliato nell’allegato abstract;

Analizzato I’allegato abstract e ritenutolo rispondente alle priorita di questo ATS 15;
Ad unanimita di voti, espressi nei modi di legge
DELIBERA

Sede: Galleria Scipione, 6 - 62100 Macerata - Tel. 0733 256305 - Fax 0733 256225 - e-m@il: ambitosociale@comune.macerata.it - www.ats15.it
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98 2 Ambito Territoriale Sociale n. 15

Appignano-Corridonia-Macerata-Mogliano-Montecassiano-Petriolo-Pollenza-Treia-Urbisaglia
ENTE CAPOFILA: COMUNE DI MACERATA

1. Prendere atto del progetto “LET’S GO! Informazione, accoglienza e servizi per il turismo accessibile”
cosi come descritto nell’allegato abstract.

2. Dare incarico all’Ufficio di Ambito di elaborare tutti gli atti necessari all’adesione e alla gestione degli
interventi previsti dal progetto in oggetto.

Il Coordinatore Il Presidente delegato
(Dott.ssa Carla Scarponi) (Dott.ssa Francesca D’ Alessandro)

Sede: Galleria Scipione, 6 - 62100 Macerata - Tel. 0733 256305 - Fax 0733 256225 - e-m@il: ambitosociale@comune.macerata.it - www.at315.it
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ABSTRACT
Comune di Macerata - Ambito Territoriale Sociale n. 15

II Comune di Macerata e I'ATS n. 15 propongono, in collaborazione con i Comuni di Appignano,

Corridonia, Mogliano, Montecassiano, Petriolo, Pollenza, Treia e Urbisaglia un progetto di

turismo accessibile, attraverso lo sviluppo di servizi territoriali di informazione, orientamento e

accompagnamento di tipo ricreativo. Verranno progettati e proposti percorsi ed esperienze

turistiche accessibili ed inclusive, anche “a misura di bambino”, dedicate in particolar modo a

persone con bisogni speciali ed alle loro famiglie. Saranno messi a disposizione del turista servizi

interattivi (mappa geolocalizzata, itinerari turistici accessibili, audio e video guide LIS) con

contenuti correlati (descrizioni e immagini), caricati e accessibili nella Web App, nel portale

turistico istituzionale e nei canali social degli enti che entreranno a far parte della rete

progettuale. E prevista, inoltre, la realizzazione del servizio di trasporto attrezzato per gli

spostamenti sul territorio e la fornitura di attrezzature ed ausili per lo svolgimento di attivita

outdoor all'interno dei percorsi ed itinerari individuati. E intenzione dell’lATS 15 valorizzare la

vocazione del territorio di riferimento che & connotato dalla presenza di luoghi di interesse

naturalistico, artistico e culturale, molti dei quali, essendo stati colpiti dal terremoto del 2016,

necessitano di un’opportunita di promozione e di incremento dell’attrattivita turistica che stimoli

I'interesse dei futuri visitatori.

Sara realizzato un tavolo di lavoro fra tutte le associazioni locali che si occupano di disabilita per
collaborare alla progettazione e gestione dei servizi di turismo accessibile. Sara inoltre stipulata
una convenzione tra I'ATS 15 e la rete dei Centri di Educazione Ambientale della Provincia di
Macerata (Sistema regionale INFEA) volta alla promozione dell'accessibilita nelle attivita
escursionistiche e alla formazione degli operatori dei Centri di Educazione Ambientale all'utilizzo
degli strumenti messi a disposizione dal progetto.

Azioni previste nel progetto, secondo quanto previsto dall’art. 4, 2.iii

n. TITOLO DESCRIZIONE
WPO | Management a) Coordinamento e team di progetto: sara individuata una figura specifica

interna all’ATS 15. Tale figura garantira la programmazione, la direzione della
struttura organizzativa di progetto, la supervisione e il monitoraggio dello
stato di avanzamento delle attivita e dell’effettivo perseguimento degli
obiettivi progettuali (output, outcome ed impatti). Il team di progetto sara
composto dal coordinatore di progetto, dal personale dellATS 15 incaricato
delle attivita amministrative e della gestione economico-finanziaria, dal
coordinatore dei servizi accoglienza e dagli operatori degli enti attuatori, che
saranno individuati in una fase successiva, ai quali competera la gestione e la
realizzazione dei servizi di accessibilita.

b) Monitoraggio e valutazione: Il progetto si dotera di uno specifico sistema di

M&V quali-quantitativa, in cui verranno formalizzate le opzioni

metodologiche, nonché i ruoli, gli strumenti e le procedure da utilizzarsi per

la raccolta ed analisi delle informazioni. Le metodologie di valutazione che
saranno utilizzate prevedono 2 livelli:

- autovalutazione, attraverso I'engagement di tuttii partner/soggetti coinvolti
e dei rispettivi operatori nella raccolta, sistematizzazione ed analisi di dati
valutativi;

- etero-valutazione, gestita attraverso l'istituzione di una Cabina di Regia per
le attivita di follow-up. Il sistema di M&V terra inoltre conto della
trasferibilita e sostenibilita di modelli e risultati. La Metodologia utilizzata e
quella del PCM, che consente di qualificare il M&V, integrandolo nel
coordinamento.

Gli strumenti includono: verbali, schede soggetti coinvolti, questionari di

gradimento, il sistema informativo-gestionale e griglie di raccolta e
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sistemazione dati che saranno elaborate ad hoc.
¢) Rendicontazione: al termine del progetto sara redatta la rendicontazione

finanziaria per macro aree e per relative singole voci di spesa in coerenza con
I'impostazione del piano finanziario; sara archiviata la documentazione delle
spese sostenute.

WP1

Coinvolgimento della
rete, mappatura del
fabbisogno, definizione
della metodologia
operativa

- Realizzazione di un tavolo di lavoro fra tutte le associazioni locali che si
occupano di disabilita per collaborare alla progettazione e gestione dei servizi
di turismo accessibile.

- Stipula di una convenzione tra I'ATS 15 e la rete dei Centri di Educazione
Ambientale della Provincia di Macerata (Sistema regionale INFEA) volta alla
promozione dell'accessibilita nelle attivita escursionistiche e alla formazione
degli operatori dei Centri di Educazione Ambientale all’utilizzo degli strumenti
messi a disposizione dal progetto.

WP2

Accessibilita delle aree
turistiche interessate e
dei servizi turistici
attivati (Adeguamenti
strutturali e
acquisto/noleggio di
attrezzature)

WP2 A. Mappatura dei siti di interesse culturale e naturalistico nel territorio di
riferimento. Individuazione di n. 5 itinerari di interesse naturalistico, accessibili
a persone con disabilita fisica, intellettiva e sensoriale attraverso l'accesso a
specifiche applicazioni con smartphone (es: piattaforma 1ZI Travel).
Individuazione di itinerari culturali “a misura di bambino” accessibili in particolar
modo a persone con disabilita sensoriale e intellettiva attraverso I'accesso a
specifiche applicazioni con smartphone (es: piattaforma I1ZI Travel).

WP2 B. Realizzazione di audioguide e videoguide LIS con sottotitoli, con
riferimento ai siti di interesse precedentemente mappati, mediante la lettura
descrittiva e la veicolazione visivo-gestuale dei testi anteriormente elaborati. Le
audio/videoguide saranno realizzate con la partecipazione di bambini e ragazzi
in qualita di guide virtuali e fruibili tramite I'utilizzo di specifiche applicazioni con
smartphone (es: piattaforma I1ZI Travel).

WP2 C. Dotazione di mezzi, attrezzature, strumenti e ausili che permettano gli
spostamenti sul territorio e lo svolgimento di attivita outdoor all'interno dei
percorsi ed itinerari individuati. Verranno acquistate carrozzine fuori-strada
(Joelette), condotte da personale specializzato, easy-bike/hand-bike e
tandem per non vedenti.

WP2 D. Acquisto di un mezzo attrezzato 9 posti con trasporto carrozzina per
I'erogazione del servizio di trasporto per il raggiungimento dei luoghi di
interesse, individuati all'interno degli itinerari definiti dal progetto.

WP3

Accoglienza

Sara realizzata la mappatura dell’offerta turistica accessibile e dei servizi
specializzati presenti nel territorio dell’ATS 15, propedeutica alla creazione di
uno sportello dedicato all'Informazione e all’Accoglienza Turistica Accessibile
(IATA), per persone con bisogni speciali, possibilmente all'interno degli IAT
locali, coordinato da una figura specializzata capace di orientare il turista alle
varie attivita offerte.

WP4

Azioni per la Sicurezza e
integrazione dei servizi
sanitari

WP5

Tirocini per l'inclusione
lavorativa delle persone
con disabilita

Attivazione di n. 2 tirocini della durata di n. 9 mesi per I'inclusione lavorativa di
persone con disabilita volti ad affiancare gli operatori nella gestione dello
sportello e delle azioni progettuali. E’ prevista I'erogazione di una indennita
mensile pari ad € 550,00 circa.

WP6

Formazione

Organizzazione di:

- n. 1 corso di formazione per "conduttori di joelette" da proporre agli
stakeholders interessati che si occupano di turismo. Grazie a questo
strumento sara possibile realizzare un elenco di tutte le figure professionali
legate all'accompagnamento turistico in ambienti naturali che sia formato
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sull'utilizzo della joelette. Il corso sara rivolto a 10/15 partecipanti, per un
numero di 20/25 ore circa.

- n. 1 una formazione di 6/8 ore circa a favore dei tirocinanti del progetto per
lo svolgimento delle attivita di informazione/accoglienza (sportello IATA) e
delle visite guidate nei luoghi di interesse culturale individuati dai comuni
dell’ATS 15.

WP7

Comunicazione e
promozione

Predisposizione di una campagna di comunicazione volta a far conoscere nel
territorio regionale e nazionale i servizi e gli strumenti di accessibilita promossi
dal progetto per aumentare l'incoming di turismo per disabili nel territorio
dell’ATS 15. Le attivita saranno diffuse attraverso i canaliistituzionali e social degli
enti coinvolti nella progettazione.

Cronoprogramma delle attivita

Management

Coinvolgimento della
rete, mappatura del
fabbisogno,
definizione della
metodologia
operativa

Accessibilita delle
aree turistiche
interessate e dei
servizi turistici
attivati.

12 /3|45 6| 7] 8 9f1w]11]12]/13/14]15]| 16 17] 18
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ott | nov | dic | gen| feb| mar| apr| mag| giu | lug | ago | set | ott | nov| dic | gen| feb | mar

Realizzazione
Itinerari naturalistici
e culturali interattivi

Realizzazione guide
audiodescritte e
videoguide LIS
accessibili da
WebApp

Acquisto
attrezzature e ausili

Trasporto attrezzato
- acquisto mezzo

Accoglienza

Azioni per la
Sicurezza e
integrazione dei
servizi sanitari

Tirocini per
l'inclusione
lavorativa delle
persone con
disabilita

Formazione
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Comunicazione e

prevede di impegnare nella attuazione dell’'intervento e per i quali si allegano i curricula indicati

Ruolo nel Qualifiche ed esperienze Partner di Rif. CV
Nome e Cognome . ; P
progetto (max. 300 caratteri per ciascuno) riferimento allegato
Carla Scarponi Responsabile Dirigente Coordinatore | ATS 15 - N. 1
del progetto Ambito Territoriale Sociale n. | Comune di
15 con esperienza pluriennale | Macerata
in programmazione e
progettazione sociale.
Laura Carassai | Coordinatore Esperienza di coordinamento, | ATS 15 - N. 2
di progetto - | gestione e  monitoraggio | Comune di
ente locale | tecnico qualitativo di progetti | Macerata
(WPO) a valere su fondi nazionali.
Assistente Sociale ¢/o Ambito
Territoriale Sociale n. 15 del
Comune di Macerata -
referente interventi associati
dell’area disabilita.
Manuela Penna | Gestione Esperienza in progettazione, | ATS 15 - N. 3
economico- gestione e rendicontazione di | Comune di
finanziaria e | fondi comunitari e nazionali. | Macerata

monitoraggio
(WPO)

Istruttore direttivo
amministrativo contabile c/o
Ambito Territoriale Sociale n.
15 del Comune di Macerata
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COSTO IMPORTI SINGOLE| SUB-TOTALI
CATEGORIE VOCI DI SPESA UANTITA' TOTALI
UNITARIO Q VOCI DI SPESA per WP
L A . Retribuzioni e oneri coordinatore € 2.588,40
R
Retribuzioni e oneri personale dedicato € 5.000,00
(max 5 %)
WP?’, - SPorFeIIo Informazu')ne e Accoglienza - €20,36 1750 €35.630,39 € 35.630,40
B Retribuzioni personale dedicato
Risorse umar\e per |'attuazione WP - Tirocini € 45.530,40
dell'intervento R . L . . .
Indennita corrisposte a n. 2 tirocinanti (comprensive di € 550,00 18 €9.900,00 €9.900,00
(max 30%) . R .
oneri) - € 550/tirocinio x 9 mesi
Spese per acquisto materiali di consumo
WP2- Fornitura attrezzature
Joelettes € 2.800,00 4 € 11.200,00
Easybike/handbike € 1.300,00 6 € 7.800,00 €25.160,80
Tandem € 1.500,00 2 € 3.000,00
Altri materiali €3.160,80 1 €3.160,80
WP2 - Trasporto attrezzato
i . 1 .
¢ Pulmino € 40.000,00 € 40.000,00 € 41.000,00
. . . Carrello € 1.000,00 1 € 1.000,00
Destinatari, mezzi e attrezzature Spese per prestazioni di servizi 060.80
(max 60%) pese per p €91.060,8
WP?2 - itinerari - servizio progettazione 1.500,00 € 1 € 1.500,00
€ 17.500,00
WP2 - itinerari - costi servizio di guida naturalistica 40,00 € 400 € 16.000,00
WP. Atlxdlo/wdeogunde servizio progettazione e 3.000,00 € 1 €3.000,00 €3.000,00
realizzazione
WP6 - Forn_1a1|one - erogazione della formazione 50,00 € 40 € 2.000,00 €2.000,00
(costo orario)
WP7 - Comunicazione e disseminazione 2.400,00 € 1 € 2.400,00 € 2.400,00
D Pulizia e manutenzione ordinaria attrezzature €1.998,40
Spese generali
(max 5%) afflllt’to I(;f:tallde Tpam stJtrante il loro periodo di utilizzo €5.590,00
neiambrto del progetto £€7.588,40 £€7.588,40
COSTO TOTALE DELL'INTERVENTO (A+B+C+D) € 151.768,00




